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1. AMAC VE KAPSAM

A. Amag

GLOVIS TURKIYE, siirdirilebilir bir tedarik zinciri kurarak bu tiir hizli paradigma degisimlerine uyum saglamaya
calismaktadir. Bu nedenle, etik ve sirdirilebilir bir tedarik zinciri kurmak amaciyla bu Tedarik¢i Davranis
Kurallar'ni hazirladik. Tedarik¢i Davranis Kurallari, GLOVIS TURKIYE'e mal ve hizmet saglayan veya baska bir
sekilde GLOVIS TURKIYE ile sézlesme yapmis olan tedarikgilerimizin (bundan béyle "Tedarikgiler") kurumsal
yOnetime uygulanan yasa ve dizenlemelere (yolsuzlukla miicadele, yaptirimlar, zorla galistirma, giivenlik/saglik
ve adil ticaretle ilgili yasa ve diizenlemeler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) uymasini ve etik, cevre,
isglici/insan haklari, glvenlik/saglik ve is yonetim sistemleriyle ilgili en iyi uygulamalari benimsemesini talep
etmektedir. Tedarikgilerimizin ve daha genis tedarik zincirindeki tiim katilimcilarin, GLOVIS TURKIYE ile paylasilan
bliyimeye katkida bulunmak ve toplumsal olarak saygl duyulan bir sirket olmak icin bu Tedarik¢i Davranis
Kurallari'na uymasini umuyoruz.

Tedarik¢i Davranis Kurallarimiz, Drive Sustainability'nin Kiresel Otomotiv Sirdirilebilirligi Pratik Rehberi'ne
dayanmaktadir ve Sorumlu isletme ittifaki'nin Davranis Kurallari'na atifta bulunmaktadir. Tedarik¢i Davranis
Kurallari ayrica tedarik zinciri yonetiminde insan haklari ve ¢evre sorunlarini ele alan son kiiresel yasal egilimleri,
ornegin AB Kurumsal Surdirilebilirlik Durum Tespiti Direktifi'ni ve ESG ile ilgili diger yasalari ve diizenlemeleri de
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dikkate alir. Ancak, bu Tedarikgi Davranis Kurallari'ndaki herhangi bir 6neri veya talep, Tedarikgilerimizin faaliyet
gosterdigi Ulkelerin yasalariyla gelisiyorsa, ilgili Gilkelerin yasalari buradaki igerikten Gstlin olacaktir. Bu Tedarikgi
Davranis Kurallari, en giincel yerel ve uluslararasi endistri gelismelerini yansitacak sekilde gelecekte
guncellenebilir ve degistirilebilir.

B. Uygulama Kapsami

GLOViS TURKIYE'ye mal ve hizmet saglayan veya baska herhangi bir islem icin sézlesme yapan tiim tedarikgiler,
Tedarikgi Davranig Kurallari'na uymahdir. TUm tedarikgiler, tedarik zincirindeki diger isletme birimlerine, yukari
akis tedarikgileri ve alt yiikleniciler dahil, bu Davranis Kurallari'nda yer alan hiikiimlere uymalarini 6nermelidir.

C. Tedarikgilerin Rolleri ve Sorumluluklari

Yénetim karar alma ve operasyonel is siireglerinde, GLOVIS TURKIYE'nin tiim tedarikgileri bu Tedarikci Davranis
Kurallar hiikiimlerini dikkate almalidir. GLOViS TURKIYE ve GLOVIS TURKIYE tarafindan gérevlendirilen {iciincii
taraf kurulusglar, kanunun izin verdigi kapsamda tedarikgilerin Tedarik¢i Davranis Kurallari hikiimlerine uyup
uymadigini dogrulayabilir ve inceleyebilir. GLOVIS TURKIYE, inceleme ve sorusturma sonuglarina dayanarak
tedarikgilerin belirlenen risklere yanit vermesini 6nerebilir ve eger dyleyse, tedarikgiler bu riskleri azaltmak igin
planlar olusturacak ve karsi énlemler uygulayacaktir. Bu Tedarik¢i Davranis Kurallari'na uyum, tedarikgilerin
seciminde 6nemli bir kriter olarak degerlendirilebilir ve Tedarik¢i Davranis Kurallar'ni ihlal eden bir tedarikginin
anlamli iyilestirme cabalarinin olmamasi, GLOVIS TURKIYE ile isleyen bir is iliskisinin strdiiriiimesinde zorluklara
neden olabilir.

Bu Tedarikci Davranis Kurallari, tedarikgilerin uymasi gereken tim yiakamluliklerin kapsamli bir listesi degildir ve
strdirulebilir bir tedarik zinciri olusturmak icin diizenli olarak gézden gegirilebilir, tamamlanabilir ve degistirilebilir.
Bu Tedarik¢i Davranis Kurallari, okuyucularin gerekirse daha fazla bilgi edinebilecegi GLOVIS TURKIYE web
sitesinde bulunabilir. Ayrica, GLOVIS TURKIYE, tedarikgilerin ve {yelerinin Tedarikci Davranis Kurallari ile ilgili
bilgilere kolayca erisebilmelerini saglamak icin uygun kanallari (ses, video, metin vb.) ve yontemleri (Turkce,
ingilizce vb.) saglamak icin elinden gelenin en iyisini yapacaktir. Bdylece tedarikgilerin Tedarikgi Davranig
Kurallari'ni yeterince anlayip uymalarini saglamak ve tedarikgilerinin bu Tedarikgi Davranis Kurallari'nin hedeflerini
daha buyuk tedarik zinciriyle, 6rnegin yukari akis tedarikcileri ve alt yiklenicileriyle aktif olarak iletmelerini
desteklemek.

2. is Ahlaki

A. Seffaflik ve Yolsuzlukla Miicadele

@ Tedarikgilerin yoneticileri ve calisanlari, is faaliyetlerini yarutttkleri Glkenin en yiksek durustlik
standartlarina ve yasalarina uymaldir.

@ Tedarikgilerin yoneticileri ve calisanlari, riisvet, gasp, zimmetine para gecirme, statilerini kottiye kullanma
gibi davraniglarda bulunmamali, zayiflik ve eksikliklerden yararlanarak haksiz kazang elde etmemelidir.

(® Tedarikgiler, stipheli islemlerin bildirilmesine ve arastirilmasina olanak taniyan dahili sistemler kurmali ve
ihbarcilarin stipheli faaliyetleri bildirmeleri nedeniyle haksiz yere muamele gormemesini saglamalidir.

@ Tedarikgiler, calisanlardan ise alim dcreti veya istihdam firsatlarinin aracihk edilmesiyle ilgili diger
maliyetleri talep etmemelidir.
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B. Cikar Catismalari

@
@

Tedarikgiler, tanimlanmis operasyonel kurallara dayali olarak sorumlu kararlar almalidir.

Tedarikgilerin yoneticileri ve galisanlari, haksiz veya uygunsuz gikarlar elde edilmesine yol agabilecek higbir
seyi vaat etmemeli, teklif etmemeli, yetkilendirmemeli veya vermemelidir. Bu yasak, bir yonetici veya
calisanin yararina sirkete zarar vermeyi ve Uglinci bir taraf araciligiyla bireysel ¢ikarlar vaat etmeyi kapsar.

C. Adil Ticaret ve Rekabet

@

Tedarikgiler, is faaliyetlerini stirdirdikleri Glkelerin ilgili yolsuzlukla miicadele yasalarina ve standartlarina
uymalidir.

Tedarikgiler, piyasa hakimiyetlerini veya ticari konumlarini kétiiye kullanmak gibi haksiz islemler pesinde
kosarak adil rekabeti bozacak faaliyetlerde bulunmamalidir.

Tedarikciler, tedarikgilerine 0Odemelerini zamaninda yapmal ve o6deme tutarini keyfi olarak
degistirmemelidir.

Tedarikgiler, mal veya hizmetlerin fiyati, arz hacmi, alani ve ticaret sartlari bakimindan pazardaki rekabeti
haksiz yere kisitlayan faaliyetlerde bulunmamalidir.

Tedarikgiler, rakiplerden, is ortaklarindan (alt yikleniciler) veya diger kurumlardan uygunsuz bir sekilde
bilgi elde etmemeli , sirket veya Uglncu kisiler tarafindan hukuka aykiri olarak elde edilen bilgileri
kullanmamali veya ifsa etmemelidir.

D. Yetkisiz Pargalarin Onlenmesi

@

@

®

Tedarikgiler, yetkisiz hammadde veya pargalar Gretmemeli veya kullanmamali ve fabrikasyon hammadde
veya parcalar kullanmamali veya satmamalidir.

Tedarikgiler, tesislerinde herhangi bir fabrikasyon hammadde veya parganin kullaniimadigindan veya
uUretilmediginden emin olmak icin diizenli denetimler yapmali ve bu tir faaliyetleri derhal yerel hikiimet
yetkililerine veya musterilere bildirmelidir.

Tedarikgiler, rettikleri hammadde ve pargalarin ilgili is amacglarina, sézlesme kosullarina vb. uygun sekilde
kullanilmasini ve dagitilmasini saglamak icin ellerinden gelenin en iyisini yapmaldir.

E. ihracat Kisittamalarina/Yaptirimlara Uyum

@

@

®

Tedarikgiler, ihracat kisitlamalari ve ekonomik yaptirimlara iliskin tim gecerli yasa ve diizenlemelere ve
uluslararasi anlasmalara uymaldir.

Tedarikgiler, ihracat kisitlamalarina veya ekonomik yaptirimlara tabi olan dlkeler, bolgeler, kuruluslar,
gruplar veya kisilerle higbir ticari islem yapmamalidir.

Tedarikgiler, ihracat kisitlamalari ve ekonomik yaptirimlara iliskin tiim gecerli yasa ve yonetmeliklere ve
uluslararasi anlasmalara uyumu saglamak igin kendi kendini denetlemeli ve gerektiginde ihracat
kisitlamalari ve ekonomik yaptirimlara uyum durumunu denetlemek icin GLOVIS TURKIYE'nin durum tespit
faaliyetlerine isbirligi yapmahdir.

F. Bilgi Korumasi

@

Tedarikgiler, misterilerine veya is ortaklarina (alt yikleniciler) iliskin ticari sirlari ve bilgileri izinleri olmadan
ifsa etmemeli, is gorevlerini yerine getirirken elde ettikleri bilgileri saklamamal veya kullanmamalidir.
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@ Tedarikgiler, kisisel bilgileri yalnizca orijinal, belirlenmis amag ve veri saklama suiresi kapsaminda toplamali
ve kullanmalidir. Amaci veya saklama siiresini degistirmeden dnce 6nceden onay alinmaldir.

G. Fikri Miilkiyet Korumasi

@ Tedarikgiler, musterilerinin ve is ortaklarinin (alt yiklenicilerin) fikri mulkiyet haklarina saygi gostermeli,
fikri mulkiyet haklarini korumak igin uygun onlemler gelistirmeli ve fikri miulkiyet haklarinin korunup
korunmadigini diizenli olarak teyit etmelidir.

H. Sorumlu Tedarik Faaliyetleri

(@D Tedarikgiler, GLOVIS TURKIiYE'ye tedarik edilen iriinlerin (iretiminde, tedarik zincirlerinin herhangi bir
noktasinda dogrudan veya dolayh olarak kullanilan hammaddelerin, pargalarin ve bilesenlerin hangi tlke
ve bolgeden kaynaklandigini belirlemek igin bir siire¢ olusturmalidir.

@ Tedarikgiler, tiretim sureglerinde kullandiklari hammadde, pargca veya bilesenlerin, tedarik zincirlerinin
herhangi bir noktasinda dogrudan veya dolayh olarak zorla galistirma yoluyla Uretilmediginden emin
olmalidir.

(® Kalay, tungsten, tantal, altin vb. gibi ¢atisma mineralleri de dahil olmak Uzere tim mineraller ve
hammaddelerle ilgili olarak mense noktasini ve izabe tesislerini teyit etmek icin bir siirec olusturmahdir.

@ Tedarikgiler, yukarida belirtilen siirece uygun olarak, 2minerallerin ve diger hammaddelerin temin edildigi
kaynak noktasinda/ergitme tesisinde insan haklari ihlalleri, etik olmayan davranislar, cevresel zararlar vb.
gibi sosyal/cevresel sorunlarin meydana gelip gelmedigini denetlemek igin ellerinden gelenin en iyisini
yapmaldir.

(® Faaliyetleri esas olarak mineral ve hammadde ticareti olan tedarikgiler, kendileri tarafindan temin edilen
mineral ve hammaddelerin madencilik ve isleme siireglerinde insan haklari ihlalleri, etik olmayan
davranislar, cevresel zararlar vb. gibi sosyal/cevresel sorunlardan ari oldugunu bagimsiz olarak teyit etmek
veya disaridan sertifika almak igin ellerinden geleni yapmahdirlar.

3. Cevre

A. Cevre Yonetim Sisteminin Kurulmasi

@ Tedarikgiler, faaliyet gosterdikleri Gilkelerdeki gecerli cevre yasalarina ve ydonetmeliklerine uymali ve faaliyet
gosterdikleri tlkelerde gevreyle ilgili tlim izin ve lisanslari eksiksiz bir sekilde almali ve stirdirmelidir.

@ , is faaliyetlerinin gcevre tzerindeki etkisini azaltmak icin tasarlanmis, cevre yonetimi organizasyon yapilari,
planlama, prosediirler ve sonu¢ degerlendirmesi vb. iceren bir Cevre Yonetim Sistemi kurmali ve

' Yukarida belirtilen dért mineral, Afrika catisma boélgelerinde (Demokratik Kongo Cumbhuriyeti de dahil olmak lzere 10
llke) Uretilen baglica ¢atisma mineralleri arasinda yer almakta olup, madencilik slirecinde insan haklari ihlalleri, cocuk isciligi
ve mineral ihracatindan elde edilen fonlarin i¢ savas ve gatismayi tesvik etmek igin kullaniimasi nedeniyle uluslararasi alanda

endise yaratmaktadir.

2ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu'nun 2012'de kabul ettigi yeni kuralla, halka acik sirketlerin Urlinlerinde catisma
mineralleri kullanip kullanmadiklarini agiklamalari gerekiyor. 2015'te Avrupa Parlamentosu, mineral ithalatgilarinin menge

llkesini bildirmelerini ve minerallerin denetim sonuglarini her (lkenin yetkili makamlarina vermelerini zorunlu kildi.
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B. Enerji Kullaniminin ve Sera Gazi Emisyonlarinin Yonetimi

@

@

Tedarikgilerin enerji kullanimini ve sera gazi emisyonlarini hesaplayabilecekleri bir sistem kurmalari
gerekmektedir.

Tedarikgiler enerji kullanimini ve sera gazi emisyonlarini en aza indirmek igin ellerinden geleni yapmahdir.

C. Su Kaynaklari Yonetimi

@
@

Tedarikgiler, su kullanimlarini ve atik su desarjlarini hesaplayabilecekleri bir sistem kurmaldir.

Tedarikgiler su kullanimini en aza indirmek ve atik su aritimini en Ust diizeye ¢ikarmak igin ellerinden
gelenin en iyisini yapmalidir. Tedarikgiler, gecerli yasal standartlara veya daha kati bir i¢ standarda uymak
icin desarj edilen su kirleticilerinin seviyesini yonetmelidir.

D. Hava Kirletici Yonetimi

)
@

Tedarikgiler hava kirletici emisyonlarini hesaplayabilecekleri bir sistem kurmalidir.

Tedarikgiler hava kirleticilerinin emisyonunu en aza indirmek igin uygun yontemler kullanmalidir.
Tedarikgiler, gegerli yasal standartlara veya daha siki bir i¢ standarda uymak icin desarj edilen hava
kirleticilerinin seviyesini yonetmelidir.

E. Yeniden Kullanilabilir Kaynaklar ve Atik Yonetimi

)
@

Tedarikgiler atik bertaraflarini hesaplayabilecekleri bir sistem kurmahdir.

Tedarikciler, depolama veya yakma islemine tabi tutulan atiklarin bertarafini en aza indirmek icin uygun
yontemleri kullanmalidir. Tedarikgiler, atiklarin yeniden kullanimini ve geri dénistiimind artirmak ve ham
maddeleri ve pargalari geri kazanmak igin ellerinden gelenin en iyisini yapmalidir.

Tedarikgiler, Grinlerinin tim kullanim émrind goz éniinde bulundurarak, ¢op sahalarindan veya yakma
atiklarindan kaynaklanan cevreye zararli kalintilari en aza indirmek icin ellerinden gelenin en iyisini
yapmaldirlar.

F. Kimyasal Maddeler Yonetimi

@

Tedarikgiler, is operasyonlarinda kullanilan kimyasal maddelerin nakliye, depolama, kullanim ve bertaraf
siiregleri boyunca giivenli bir sekilde yonetilmesini saglamak icin ellerinden gelenin en iyisini yapmalidir.
Ayrica tedarikgiler, kimyasal maddelerin potansiyel zararlarini ve tehlikelerini belirlemek i¢in gereken
bilgileri uygun sekilde etiketlemeli veya agiklamalidir.

Tedarikgiler, tedarik ettikleri, Grettikleri, sattiklari veya dagittiklar hammaddelerin, pargalarin vb. insanlara
veya cevreye zararli maddeler icerip icermedigini belirlemek icin ellerinden gelenin en iyisini yapmalidir *.

3 Ornegin, 1SO14001 standartlar vb. (1ISO14001 standartlari, Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO) tarafindan, kurumsal

faaliyetler boyunca stirekli cevresel performansi ve iyilestirmeyi tesvik etmek amaciyla olusturulan cevre ydnetim sistemleri

(EMS) icin uluslararasi standartlardir. ISO14001 standartlarina uyum, bagimsiz dis kuruluslar tarafindan belgelendirilebilir.

4 Ornegin, AB Tehlikeli Maddelerin Kisitlanmasi Direktifi (2006) araciligiyla.
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G. Hayvanlari Koruma

@

@

Tedarikgiler, isletme faaliyetlerinde kaginilmaz bir prosedir olarak hayvan deneyleri gerceklestirirken
Hayvanlari Koruma Kanunu'nun 23. maddesine (Hayvan Deneyleri Esaslari) uymaldir.

Tedarikgiler, Diinya Hayvan Saghg Orgiitii tarafindan belirlenen hayvan refahina iliskin Bes Ozgiirlige saygi
gostermelidir:

e Agliktan veya susuzluktan kurtulmak

e Rahatsizliktan kurtulmak

e Agn, yaralanma veya hastaliktan uzak olma

e  (Cogu) normal davranisi ifade etme 6zglrlugi
e  Korku ve sikintidan 6zgtrlik

H. Biyolojik Cesitliligin Korunmasi ve Ormanlarin Yok Edilmemesi

@

Tedarikgiler, yerel toplulukta biyolojik cesitliligi korumak, eski haline getirmek ve genisletmek amaciyla, is
faaliyetlerinin biyolojik gesitlilik Gzerindeki etkisini ve bagimhhgini 6lgmek ve biyolojik gesitlilik Gzerindeki
olumsuz etkileri dnlemek, en aza indirmek ve telafi etmek icin stratejik ve uygulama planlari olusturmak
ve uygulamak igin ellerinden gelenin en iyisini yapmalidir.

Tedarikgiler, yerel ormanlari korumak amaciyla, is faaliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikabilecek ormansizlasma
risklerini denetlemek icin prosedirler olusturmali ve gercek veya potansiyel ormansizlasmanin tespit
edilmesi halinde uygun énlemleri almak Gizere bir yanit sistemi hazirlamak igin ellerinden geleni yapmalidir.

4. Calisma/insan Haklari

A. Cocuk isgiliginin Yasaklanmasi

@

®

Tedarikgiler, gecerli yasa tarafindan 6zel olarak izin verilmedigi slirece, prensip olarak tim tesislerinde
cocuk isciliginin her tirll bicimini yasaklamahdir. Tedarikgiler, kimlik kartlari ve dogum belgeleri gibi mesru
belgeler araciligiyla tim ¢alisanlarin ve basvuranlarin yasini dogrulamali ve gocuk isciligi vakalari tespit
edilirse, derhal bu tir istihdami durdurmali ve iyilestirme ve egitim programlari gibi uygun yanit
onlemlerini uygulamaldir.

Tedarikgiler gengiscileriise alirken, onlari glivenlik ve saghk standartlarinda tanimlanan yiiksek riskli islerde
calistirmamali ve egitim firsatlarinin saglanmasi igin uygun tedbirleri almahdir.

Tedarikgiler, cocuk isci ¢alistiran veya yururlukteki yasalari ihlal eden is ortaklarindan (alt yikleniciler) mal
ve hizmet almamali ve bu tiir ihlallerin tespit edilmesi halinde gerekli islemleri yapmalidir.

B. Zorla Galistirmanin Yasaklanmasi

@

Tedarikgiler, is faaliyetlerini stirdtrdukleri tilkelerin ¢alisma kurallarina uymali ve g¢alisanin 6zgiir iradesine
aykiri her tirli zorla veya zorunlu galismayi yasaklamalidir. "Zorla Calisma", herhangi bir kisiden, yerine
getiriimemesi nedeniyle herhangi bir ceza tehdidi altinda zorla alinan ve galisanin goniilli olarak sunmadigi
is veya hizmet anlamina gelir ve cezai yaptirimlar altinda gegerli olan hilkimli emegi ve s6zlesmeli emegi
veya hikiimli emegi ve sdzlesmeli emegi igerir.

Tedarikgiler, GLOVIS TURKIYE igin, Zorla Calistirma yoluyla tiretilen veya Zorla Calistirma Yonetmeligine tabi

kisiler veya kuruluslar tarafindan tamamen veya kismen Uretilen veya Zorla Calistirma Yonetmeligini ihlal
ederek tedarik edilen mallari tamamen veya kismen lretmediklerinden emin olmalidir. "Zorla Calistirma
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Yonetmeligi", Birlesmis Milletler, Amerika Birlesik Devletleri (ABD Glimriik ve Sinir Korumasi dahil ancak
bunlarla sinirh olmamak zere), Avrupa Birligi, Birlesik Krallik, Kore Cumhuriyeti veya Zorla Calistirmanin
onlenmesiyle ilgili diger ilgili hiikimet veya uluslararasi otoriteler tarafindan zaman zaman uygulanan,
yonetilen veya yirurlige konulan herhangi bir yasa, yonetmelik, kararname, tlzuk, kural veya gerekliligi
icerir (Zorla Galistirma ile tamamen veya kismen yapilan mallarin ithalatinin yasaklanmasi dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak Gzere).

Tedarikgiler, tedarikginin tedarik zincirlerini haritalamayi ve Zorla Calistirma ile ilgili en fazla riski olusturan
bolgeleri, tedarikgileri ve diger faktorleri belirleyerek tedarik zincirinin Zorla Calistirma kullanimindan
arinmig olmasini saglamayi igeren tedarik zincirlerinde risk temelli bir durum tespiti yapacaktir. Bu durum
tespiti dlzenli olarak giincellenecektir.

Tedarikgiler, tedarik zincirindeki herhangi bir adimda Zorla Calistirma kullanimina karsi bir pozisyon belirten
bir Davranis Kurallari olusturacaktir. Davranis Kurallarini olustururken, her tedarikgi, tedarik zincirinin
herhangi bir noktasinda kullanilan tim ham maddeler, parcalar ve bilesenler igin Ulkeyi ve bdlgeyi
belirlemek Gzere ilgili prosediirleri uygulayacaktir; bu ham maddeler, parcalar ve bilesenler dogrudan veya
dolayli olarak HMC'ye tedarik edilen Uriinlerin Gretiminde kullaniimaktadir. Bu Davranis Kurallari ve ilgili
prosedirler ayrica tedarikginin, tedarik zincirinin herhangi bir noktasinda, dogrudan veya dolayli olarak
Zorla Galistirma kullanilarak Uretilen ham maddeleri, pargalari veya bilesenleri kendi tretim sireci igin
kaynaklamamasini saglamak tzere tasarlanacaktir.

Tedarikgiler, calisanlarina ve birinci kademe tedarikgilerine Davranis Kurallari ve Zorla Calistirmanin
yasaklanmasi konusunda periyodik egitim verecektir.

Tedarikgiler, tedarik zincirlerinde Zorla Calistirma tespit edilmesi halinde bir dizeltme plani siirdiirecek ve
uygulayacak ve bu tiir Zorla Calistirma kullaniminin kosullari ve bunun dizeltilmesi hakkinda GLOVIS
TURKIYE'ye derhal bilgi saglayacaktir.

Tedarikgiler ayrica tedarikgilerinin esdeger bir Davranis Kurallari ve ilgili prosedirleri benimsemesini ve
tedarikgilerinin kendi Davranis Kurallarina ve ilgili prosedirlere uydugunu denetim veya izleme yoluyla
teyit etmesini talep edecektir.

Tedarikgiler, calisanlarin kisisel faaliyetlerini kisitlamak amaciyla ¢alisanlardan kimlik kartlarini veya
vizelerini sunmalarini talep etmemeli veya Zorla Calistirma amaciyla saldiri, korkutma veya alikoyma gibi
faaliyetlerde bulunmamalidir.

Tedarikgiler, ¢alisanlarin zihinsel ve fiziksel 6zgurlGginu kisitlayan veya zorla ¢alistirma uygulayan
isletmelerden mal veya hizmet almamali ve tedarikgilerinin de alt yiklenicilerinden ayni taahhidi
almalarini talep etmelidir.

Bir Tedarikgi, tedarik zincirindeki herhangi bir tedarikginin (alt yiiklenicinin) GLOVIS TURKIYE'e satilan
(dogrudan veya dogrudan veya dolayli olarak satilan Grinlere dahil edilen) herhangi bir tiriintin Gretiminde
Zorunlu Calisma kullandigini 6grenmesi halinde, s6z konusu tedarikginin kullanimini derhal durduracak ve
GLOVIS TURKIYE'i bilgilendirecektir.

C. Ayrimcilik ve Taciz Yok

@

Tedarikgiler ise alim, terfi, egitim vb. ise alim ve istihdam uygulamalarinda cinsiyet, irk, etnik kdken, milliyet,
din, engellilik, yas, medeni ve aile durumu, sosyal kimlik ve siyasi goriis temelinde higbir ayrimcilik
yapmamalidir.

Tedarikgiler licret ve isci haklarinin saglanmasinda higbir sekilde ayrimcilik yapmamalidir.

Tedarikgiler ise alim ve gorevlendirme sirasinda is tanimiyla ilgisi olmayan sartlari eklememelidir.
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@ Tedarikgiler, cinsel taciz, zihinsel veya fiziksel zorlama, s6zli siddet vb. dahil olmak tizere higbir insan haklari
ihlalinin meydana gelmemesini saglamak icin politikalar ve prosediirler olusturmali ve bu siiregcte GLOVIS
TURKIYE insan Haklari Sézlesmesi, GLOVIS TURKIYE Etik Sézlesmesi ve Davranis Kurallari ve bu GLOVIS
TURKIYE Tedarikgi Davranis Kurallari'na bagvurabilir.

D. Ucretler ve Faydalar

@ Tedarikgiler, is faaliyetlerini stirdirdikleri Glkelerin gegerli yasa ve yonetmeliklerine uygun olarak isgilere
tazminat 6demelidir. Tazminat, programa uygun olarak zamaninda O6denmeli ve iscilere, iscilerin
anlayabilecegi bir dilde agik bir lcret beyani saglanmalidir.

@ Tedarikgiler, calisanlarina keyifli calisma kosullari saglamali ve tiim calisanlarin yasam kalitesini artiracak
faydalar saglamaya ¢alismalidir.

(® Tedarikgiler, is faaliyetlerini stirdiirdikleri Glkelerin yasalar ve yonetmeliklerine uygun olarak zorunlu
egitim saglamalidir. Ayrica, tim c¢alisanlarin kariyerlerini insa etmelerine ve yeteneklerini
guglendirmelerine yardimci olmak igin gabalamalidirlar.

E. Calisma Saatleri

@ Tedarikgiler, is faaliyetlerini strdurdikleri Glkelerde yasal olarak tanimlanmis calisma ve dinlenme
saatlerine iliskin tim gecerli yasalara uymalidir.

@ Tedarikgiler, normal calisma saatleri disinda calisilan saatlerin génilli olmasini saglamali ve calisanlarin
kaginilmaz kosullar altinda fazla mesai yapmasi halinde yasal fazla mesai tazminati saglamalidir.

(® Tedarikgiler, tiim ¢alisanlarin her hafta ortalama en az bir giin izin almasini saglamahdir.

F. insani Muamele

@ Tedarikgiler tim galisanlarin mahremiyetine saygi gostermeli ve gereksiz fazla mesai gorevleri vermekten
kacinmalidir.

@ Tedarikgiler, calisanlarini 6nceden bilgilendirmeli ve kisisel bilgilerini toplarken génilli onaylarini almahdir.

(® Tedarikgiler, fiziksel veya ruhsal sikintiya neden olabilecek veya diger galisanlar i¢in normal is kapsaminin
otesinde galisma ortamini kotiilestiren her tiirli eylemi igeren isyeri tacizini yasaklamalidir. Bu tiir tacizi
azaltmak icin uygun degisiklikler ve dnlemler uygulanmahdir; 6rnegin, ihlal eden calisanlara karsi disiplin
onlemleri ve talep lizerine isyerlerinin veya yerlesimlerin degistirilmesi.

G. Dernek Kurma Ozgiirliigii

@ Tedarikgiler, calisanlarin 6rgltlenme ve toplu pazarlik yapma hakkina saygi gostermeli ve yasal pazarlk
organlari olusturmalarina ve ydonetmelerine izin vermelidir.

@ Tedarikgiler, calisan temsilcileriyle toplu s6zlesme goriismelerine samimiyetle katilmahdir.

(® Tedarikgiler, temsilcilerinin yoklugunda bireysel calisanlarin mizakere sartlarini 6zgiirce 6nermelerine izin
vermelidir.

H. Etik ise Alm
@ Uygulanabilir yasa ve yonetmeliklerce 6zel olarak izin verilmedigi siirece tedarikgiler, calisanlarin kisisel

belgelerini (kimlik kartlari, pasaportlar, striici belgeleri vb.) saklamamali, elden ¢cikarmamali, gizlememeli,
el koymamali veya baska sekilde bunlara erisimi kisitlamamalidir.
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@ Tedarikgiler, istihdam karsiliginda hicbir sekilde licret veya ddeme talep etmemelidir.

(® Tedarikgiler, tim galisanlara calisma kosullariyla ilgili olarak her ¢alisanin anlayabilecegi bir dilde yazili belge
veya s6zIi agiklama saglamalidir.

5. Saglik ve Giivenlik

A. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sisteminin Kurulmasi

@ Tedarikgiler, faaliyet gosterdikleri tilkelerdeki gegerli is yeri saglik ve glivenlik yasalarina ve yénetmeliklerine
uymali ve is faaliyetleri icin gerekli tim saglk ve guvenlikle ilgili izin ve lisanslari eksiksiz bir sekilde almall
ve surdirmelidir.

@ lsyeri tehlikelerini ve kazalarini 8nlemek igin tasarlanmis, saglik ve giivenlik ydnetimi organizasyon yapilari,
planlama, prosediirler ve sonu¢ degerlendirmesi vb. iceren bir is Sagligi ve Giivenligi Yénetim Sistemi
kurmali ve isletmelidir .

B. Makine, Ekipman ve Tesislerin Giivenlik Yonetimi

@ Tedarikgiler, is yerindeki potansiyel olarak zararli veya tehlikeli makine, ekipman ve tesislerin giivenlik
seviyesini dlzenli olarak denetlemeli ve degerlendirmelidir.

@ Tedarikgiler, is yerinde zararli veya tehlikeli makine, ekipman ve tesislerin kullanimindan kaynaklanan
givenlik kazalarini 6nlemek icin givenlik cihazlari, bariyerler ve acil durum cihazlari kurmali ve
yonetmelidir.

(® Tedarikgiler, galisanlarin korunmasi igin uygun giivenlik koruma ekipmani saglamalidir. Guvenlik koruma
ekipmani, calisanlar tarafindan kolay ve rahat bir sekilde kullanilabilir olmal ve beklendigi gibi performans
gostermesi icin iyi bakimli ve yonetilmelidir.

C. Acil Durum Hazirhig

@ Tedarikgilerin dogal afetler, salginlar, yangin ve diger is kazalari dahil olmak Uzere acil durumlara yanit
vermek igin belirlenmis bir plani olmalidir. Ayrica, acil durumlarda raporlama siirecini, yanit prosedirlerini
ve takibi belirleyen yonergeler mevcut olmahdir.

@ Tedarikgiler, kendi planlari veya yonergeleri ya da is faaliyetlerini strdirdikleri tilkelerin yasalarina uygun
olarak isci egitimleri ve acil durum tatbikatlari uygulamalidir.

(® Tedarikgiler, acil durumlarda yeterli ¢ikis yollari ve isaretleri, yangin algilama ve uyari ekipmanlari ve yangin
onleme tesislerine sahip olmali ve bunlarin diizgiin bir sekilde ¢alismasini saglamalidir.

D. Kaza Yonetimi

@ Tedarikgilerin endistriyel kazalari ve hastaliklari 6lgen programlara sahip olmasi gerekir.

> Ornegin, 15045001, KOSHA18001 standartlari vb. (Saglik ve giivenlik ydnetim sistemleri, isletmecinin géniillii olarak
olusturdugu saglk ve guivenlik prensiplerine dayali planlama, uygulama, denetim ve degerlendirme yoluyla bir isyerinin saglik
ve giivenlik sistemini kademeli olarak iyilestirmek icin tasarlanmistir. ISO45001, Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO)
tarafindan olusturulmus bir standarttir ve KOSHA18001, Kore is Saghgi ve Guvenligi Ajansi tarafindan gelistirilen bir Kore
standardidir.
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@

®

Tedarikgiler, endustriyel bir kaza veya ciddi bir hastalik salgini meydana gelmesi halinde faaliyetleri derhal
durdurmali ve galisanlarin tahliyesi de dahil olmak tizere gerekli 6nlemleri almaldir.

Tedarikgiler, endistriyel kazalarin veya hastaliklarin nedenlerini arastirmali ve bunlarin sikhgini azaltmak
icin ilgili iyilestirme planlari sunmaya galismalidir.

E. Giivenlik Degerlendirmesi

@

Tedarikgiler, calisanlarin kaza riskine ve zararli etkenlere maruz kalmamasini saglamak icin diizenli olarak
guvenlik risk degerlendirmeleri yapmalidir. Degerlendirme sonuglari g¢alisanlara iletilmeli ve makine,
ekipman ve tesisler degerlendirme sonuglarina gore iyilestirilmelidir.

Tedarikgiler, guivenlik riski degerlendirme sonuglarina dayanarak ¢alisanlara isyerindeki kaza riski ve zararli
faktorler hakkinda bilgi saglamaldir. Bilgiler, galisanlarin anlayabilecegi bir dilde yazilmal ve kolayca
erisilebilir bir yerde sergilenmelidir.

Tedarikgiler, hamile kadinlarin ve genglerin ylksek glivenlik ve saglik riski igeren gorevleri yuriitmesini talep
etmemeli ve engelli ve gd¢men isciler gibi diger savunmasiz galisanlarin islerinde zorluk ¢ekmeyecegi bir
calisma ortami yaratmaya c¢alismalidir.

F. Saghk Yonetimi

@

@

Tedarikgiler, ¢alisanlara dinlenme alanlari, tuvalet olanaklari ve yemek alanlari saglayabilir ve bu olanaklar
saglaniyorsa bu alanlarda hijyen ve temizligi korumaya ¢alismaldir.

Tedarikgiler, calisanlara glivenlik isaretleri, aydinlatma ve 1sitma ve sogutma sistemleriyle donatilmis yatil
tesisler saglayabilir . Ayrica, calisan yatil tesislerinde yetkisiz personelin erisimini sinirlamak icin uygun
tesisler bulunmalidir.

Tedarikgiler, is faaliyetlerinin yurutildigu tlkelerde gegerli olan g¢alisan saghigina iliskin ilgili yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak genel veya 6zel tibbi muayeneler saglamalidir. Ayrica, calisanlarin tibbi
muayenelerinin sonuglarina dayanarak tedarikgiler, calisma alanlarinda veya gorevlerde degisiklik, calisma
saatlerinin kisaltilmasi vb. gibi gerekli nlemleri uygulamalidir.

G. Yiiklenicilerin Saghgi ve Givenligi

@

Tedarikgiler, ylkleniciler tedarikgilerin yararina hizmet saglarken, yiklenicilerin saglik ve givenliginin
uygun sekilde yonetilmesini saglamalidir.

6. Yonetim Sistemleri

A. Sirket Beyani Agiklamasi

@

@

Tedarikgiler, bu Tedarik¢i Davranis Kurallarini veya sirdirilebilir is uygulamalarini yerine getirme
taahhdtlerini sirket icinde ve disinda agiklamalidir.

Tedarikgiler, bu Tedarik¢i Davranis Kurallarini veya sirdurilebilir is uygulamalarini yerine getirme
taahhitlerini, yoneticilerin Yeni Yil konusmasi, dahili yénergeler veya sirket i¢i duyuru panosu gibi dahili
kanallar aracihgiyla paylasmalidir. Ayrica, bunlari web siteleri, yonetim raporlari ve yayinlar araciligiyla ifsa
etmeleri 6nerilir.
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B. Sosyal ve Cevresel Siirdiiriilebilirlik Yonetiminin Atanmasi

@
@

Tedarikgiler, kurumsal sosyal ve gevresel sirdirulebilirlik faaliyetlerinden sorumlu bir yonetici atamalidir.

Tedarikgiler, kurumsal sosyal ve gevresel sirdirllebilirlik faaliyetlerinin (sosyal sorumluluk faaliyetleri)
planlanmasi ve uygulanmasini yonetecek bir kisiyi atamak zorundadir.

C. Risk Degerlendirmesi

@

@

Tedarikgiler, is faaliyetleriyle iliskili etik, cevresel, isglicti/insan haklari, glivenlik/saglik risklerini belirlemeye
¢alismahdir.

Tedarikgiler, dnemli risklerin kesfedilmesi durumunda riskleri azaltmaya yonelik énlemler gelistirmeli ve
uygulamahdir.

D. Egitim ve iletisim

@

@

Tedarikgiler, calisanlarini bu Tedarik¢i Davranig Kurallari hiikiimleri ve ilgili yasa ve politikalarca yonetilen
konular hakkinda egitmelidir.

Tedarikgiler, bu Tedarikgi Davranis Kurallari tarafindan yonetilen konularla ilgili uygulama planlarini ve
ilerlemeyi paylagsmalidir.

E. Bilgi Yonetimi

@

@

Tedarikgiler etik, cevresel, isglicti/insan haklari ve giivenlik/saglik risklerine iligkin bilgileri dogru bir sekilde
kaydetmeli ve yonetmelidir.

Tedarikgiler, yerel yasalar, endustriyel dernekler ve sozlesmesel yikiumlilikleri olan 6nemli misteriler bu
tur bilgileri talep ettiginde, ifsa yasa tarafindan yasaklanmadigi siirece, bilgileri seffaf bir sekilde ifsa
etmeye calismalidir.

F. Etik Konusunda Tavsiye ve Endiseler icin Sikayet Mekanizmalari

@

@

Tedarikgiler, etik, cevre, isci/insan haklari, givenlik/saghk yasalari ve yo6netmeliklerinin ihlallerini
dogrulayan veya tespit eden calisanlarin tavsiye almalarina ve endiselerini dile getirmelerine olanak
taniyan bir sikayet mekanizmasi isletmelidir. Bu mekanizmalar, ¢alisanlarin bireysel haklarinin veya
¢ikarlarinin ihlallerini bildirmelerine olanak tanimalidir.

Tedarikgiler, isten ¢ikarmalar, tehditler, misilleme ve alay gibi haksiz muamelelere karsi etik endiselerini
bildiren g¢alisanlari korumalidir. Bu tiir endiseleri bildiren g¢alisanlarin kimlikleri korunmaldir.

G. Coziim Yontemleri

@

@

Tedarikgilerin ticari faaliyetleri tedarik zincirinin strddralebilirligi izerinde olumsuz bir etkiye yol agiyorsa,
tedarikgiler zararin boyutunu ve giderilmesinin 6nemini géz 6nlinde bulundurarak magdurlara uygun
¢O6zUm yontemleri saglamalidir.

Tedarikgiler, uluslararasi standartlara uygun ¢oziim yontemleri olusturmaya calismali ve ¢6zim
yontemlerini belirlerken etkilenen magdurlar ve temsilcileriyle istisare etmelidir.

H. is Ortaklarinin (Alt Yiiklenicilerin) Yonetimi

@

Tedarikgiler, is ortaklarina (alt yikleniciler) ve tedarik zincirindeki diger katilimcilara, mal ve hizmetlerin
planlanmasi, tasarlanmasi, satisi ve Uretiminde etik, ¢evresel, emek/insan haklari ve glivenlik/saglik
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faktorlerinin yonetimi konusunda katilim saglamalarini 6nermelidir.

@ Tedarikgiler, etik, cevresel, isglicii/insan haklari ve guvenlik/saghk yasalari ve hiikimleriyle ilgili ihlalleri
tespit ettiklerinde veya bu tir riskleri tanidiklarinda, is ortaklarina (alt yikleniciler) ve tedarik zincirindeki
diger katihmcilara bu tir ihlalleri veya riskleri iyilestirmeleri yéniinde tavsiyelerde bulunmaya g¢alismalidir.

I. Tedarikgi Davranis Kurallarina Uygunluk

@ llgili yasa ve yénetmeliklerin izin verdigi dlciide, tedarikgiler, GLOVIS TURKIYE veya belirlenen Ggiincii
taraflarca gergeklestirilen dizenli yazili degerlendirmeler veya yerinde ziyaretler sirasinda bu Tedarikgi
Davranis Kurallari'na uyduklarina dair kanit sunmahdir.

@ Tedarikgiler, bu Tedarikgi Davranis Kurallari'na uyumlarini kanitlamak icin uygun belgeleri hazirlamali ve
yénetmelidir ©. Bu tiir belgeler gerceklere dayanmali ve is operasyonlarini yansitmalidir.

(® Tedarikgiler, yazili degerlendirmeler veya yerinde ziyaretlerle belirlenen bu Tedarik¢i Davranis Kurallari'na

uyumd

aki eksiklikleri ve ihlalleri derhal ele almak igin planlar olusturmaya ve uygulamaya calismaldir.

7. Tedarik Zinciri Durum Tespiti

@ Tedarikgiler, ilgili yasa ve diizenlemelere uyumu saglayarak tedarik zincirlerindeki stirdurtlebilirlige yonelik

riskleri

belirlemeli, degerlendirmeli ve bu risklerin nasil azaltildigini ve ele alindigini izlemelidir.

@ Tedarikgiler, OECD Sorumlu is Yiiriitme Kilavuzu'nda sunulan alti adimh prosediire uygun olarak tedarik
zinciri gerekli 6zeni gdsterme proseddrlerini olusturmalidir.

Sorumlu ig davranisini politikalara ve yonetim sistemlerine yerlestirin

isletmenin faaliyetleri, Girinleri veya hizmetleriyle iliskili gercek ve potansiyel olumsuz etkileri
belirleyin ve degerlendirin

Olumsuz etkileri durdurun, énleyin ve azaltin

Uygulamay! ve sonuglari takip edin

Etkilerin nasil ele alindigini iletin

Uygun oldugunda telafiyi saglayin veya telafide isbirligi yapin

6 Uygun belgel
kurallari, is Sagl

er, is Sagligi ve Glvenligi Kanunu'nun 225. maddesi uyarinca hazirlanan isyeri gtvenligi ve sagligi yonetim

181 ve Glvenligi Kanunu'nun 10. maddesi uyarinca hazirlanan is kazasi ve hastalik olusum kayitlari, Calisma

Standartlari Kanunu'nun 93. maddesi uyarinca hazirlanan istihdam kurallar, Calisma Standartlari Kanunu'nun 48. maddesi

uyarinca hazirlanan tcret sicili vb. ve bu Davranis Kurallar'nin gereklilikleriyle ilgili veya uyum durumunun

degerlendirilmesinde destekleyici kanit saglayabilecek Etik Tuziigl'ne uyuma riza, acil durum el kitabi, calisma saatleri kaydi,

calisma ortami

6lciim sonuglari vb. gibi diger materyalleri icerebilir.
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